
PROCEDURA PRZYJĘCIA DO POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ 

W PORADNI PSYCHOLOGICZNO-PEDAGOGICZNEJ W SULEJÓWKU

1. Z pomocy psychologicznej  mogą korzystać uczniowie przedszkoli  i  szkół  z rejonu 

Poradni oraz ich rodzice.

2. Formy pomocy psychologicznej dostępne w Poradni to: 

- psychoterapia indywidualna dzieci i młodzieży (wymagany minimalny wiek dziecka 

12 lat),

- indywidualna psychoterapia dla rodzica,

- pomoc psychologiczna dla dzieci i młodzieży,

-  interwencja kryzysowa dla dzieci i młodzieży,

- terapia rodzin, w tym terapia pary,

- interwencja kryzysowa dla rodziców,

- konsultacje wychowawcze dla rodziców. 

3. Pomoc  psychologiczna  w  Poradni  jest  bezpłatna  i  dobrowolna  oraz  odbywa  się 

wyłącznie w godzinach zaproponowanych przez specjalistów.  

4. Na pierwszą wizytę z osobą niepełnoletnią zgłasza się rodzic lub opiekun  prawny, 

który zobowiązany jest do oczekiwania w Poradni na dziecko na czas konsultacji. 

5. Zgłoszenia  do  pomocy  psychologicznej  przyjmują  psychologowie  opiekujący  się 

placówkami z ramienia Poradni. 

6. Jeśli  jest  to  sytuacja  nagła  (kryzysowa),  psycholog  opiekujący  się  daną  placówką 

od razu zgłasza sprawę do specjalistów Poradni do spraw pomocy psychologicznej, 

a oni zajmują się jak najszybszym zapewnieniem wsparcia psychologicznego.

7. W sytuacji konieczności natychmiastowej pomocy psychologicznej, osobą zajmuje się 

obecny w Poradni dostępny psycholog. Po jednorazowej konsultacji w trybie pilnym, 

psycholog  ten  przekazuje  sprawę  specjalistom  Poradni  do  spraw  pomocy 

psychologicznej, a oni zajmują się jak najszybszym zapewnieniem wsparcia.



8. W  innych  wypadkach  psycholog  opiekujący  się  placówką  wypełnia  razem 

z zainteresowanymi  pomocą  Kartę  Kwalifikacji  do  Pomocy  Psychologicznej  w 

Poradni  Psychologiczno-Pedagogicznej  w  Sulejówku.  W  Karcie  tej  znajdują  się 

podstawowe informacje dotyczące problemu oraz zgoda na przekazanie tych danych 

specjalistom  Poradni  do  spraw  pomocy  psychologicznej.  Wypełnienie  Karty 

Klasyfikacyjnej  do Pomocy  Psychologicznej  w  Poradni  Psychologiczno-

Pedagogicznej w Sulejówku nie jest równoznaczne z przyjęciem na psychoterapię.

9. Psycholog opiekujący się placówką konsultuje się ze specjalistą, który to  podejmuje 

decyzję o wstępnej kwalifikacji do pomocy psychologicznej lub nie, gdy stwierdzi, 

że zakres pomocy wykracza poza możliwości kadry Poradni. 

Konsultacja  pracownika  ze  specjalistą  może odbywać się  podczas jego dyżuru w 

pracy. W wyniku konsultacji psycholog opiekujący się daną szkołą informuje rodzica, 

że ich dziecko zostało wpisane na listę osób oczekujących na pomoc psychologiczną, 

ale z zaznaczeniem,  że  ostateczne  rozpoczęcie  terapii  uzależnione  jest  od  decyzji 

specjalisty. 

10. Jeśli w danym momencie pomoc taka ze strony Poradni jest niemożliwa z powodu 

braku miejsc, osoba zainteresowana zostaje wpisana na listę oczekujących lub zostaje 

poinformowana o instytucjach, gdzie może ewentualnie otrzymać pomoc. 

11. Trzy  nieudane  próby  nawiązania  kontaktu  telefonicznego  (nieodebranie  telefonu 

i nieodzwonienie  w  ciągu  tygodnia),  skutkują  wykreśleniem  z  listy  oczekujących. 

Próby nawiązania kontaktu telefonicznego są odnotowywane w Karcie Zgłoszenia do 

Pomocy  Psychologicznej  w  Poradni  Psychologiczno-Pedagogicznej  w  Sulejówku 

(data i godzina), których dokonuje psycholog.

12. W  sytuacji  zwolnieniu  się  miejsca  zainteresowani  informowani  są  telefonicznie 

przez specjalistów Poradni  do spraw pomocy psychologicznej.  W przypadku braku 

akceptacji proponowanego terminu, osoba oczekująca zostaje przeniesiona na koniec 

kolejki oczekujących.

13. Sesje  psychoterapeutyczne  kontraktowane  są  w  ilości  do  25  plus  2  konsultacje 

wstępne  (z  rodzicem/opiekunem  prawnym/dzieckiem  przed  rozpoczęciem 

psychoterapii).  W uzasadnionych  przypadkach  dopuszcza  się  wydłużenie  procesu 

psychoterapii o kolejne spotkania z zaznaczeniem, że nie może być ich więcej niż 25. 

Wszelkie  nieobecności,  w  tym  również  usprawiedliwione  pomniejszają  ilość 

zakontraktowanych  sesji.  Na  ilość  sesji  nie  ma  wpływu  nieobecność 
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psychologa/psychoterapeuty.  Ponadto  pomoc  psychologiczna  nie  może  być 

świadczona dłużej niż jeden rok.
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